KopoTtkuii onuc HAaB4aJIbHOI M CHUILIIHM (AHOTALLiS)
JJIS KATAJI0TY BUOIPKOBHX HABYAJBHUX TUCHMILTIH

KOH®JIIKT-MEHE/KMEHT Y MEJAWYHIN OPTAHI3AILII

CrneniajabHicTh 222 MeannuHa

OcBiTHIii piBeHb Marictp

Tepmin HaBuanHud (kKype) | 4,5,6 Kypc

DopMa HABYAHHSHA Jenna

Kadgeapa CouiajbHOI MeIUIIMHNA Ta OPraHi3amnii 0OXopoHn
310POB’sl

KopoTkmnii 3MiCT JTUCHMILIIHM: METOK BUBUCHHS ,Z[I/ICIII/IHJIiHI/I €. PO3IVIIHYVTH

CYYACHUU CTaH Ta PO3BUTOK KOHMIIIKTOJOrT SIK HAVKH, IMOTJIHOWUTH 1 3aKPIIUTH

TEOPETHUYH] 3HAHHI, OJEPXKAaHl Ha JIEKIIAX, GOpPMYBAHHSA ¥ DPO3BUTOK V CTYJIEHTIB

HaBH4YOK Ta VMiHB BI/IDiIHeHHﬂ KOHKPCTHHUX 3aBJdHb 3 IIOIICPCIZKCHHSA Ta VlT[)aBJ'IiHHﬂ

KOH(MIIKTAMUA B MEJIMYHINA Opradizariii.

OcHOBHHMII mepedik TeM HABYAJBHUX 3aHATb (JEKLild, NPaKTUYHUX,

CEeMIHApChKHX):
TeMaTHYHUI IJIAH JEKIIH
Ha3zga Temu KinbkicTh
TOJAMH
IcTopiss cranoBnenHss koHuikrosorii. Cy4dacHi Teopii KOHQJIIKTY. 2

CranoBieHHs KOH(IIKTOMOTI, IK HaAyKH B YKpaiHi Ta ii pO3BUTOK Ha
CY4acCHOMY €Tarll.

XapakTepucTuka KOHQIIKTY K COLIaTbHO-TIICUXO0JIOTIYHOTO (JEHOMEHY. 2
[oustrs npo koHumIKT. [Ipuunnu Ta Qyskuii kondmaikry. CTpyKkTypHI
eneMeHTH  KoHQumikTy. JwunHamika  koHpmikty.  Knacudikaris
KOH(JIIKTIB.

[ToHATTS PO BHYTPILIHBO-O0COOUCTICHUM KOH(IIKT Buau BHYTpITHBO- 2
ocobucticHoro kKoHpumikty. dopMu mposiBy Ta CrocoOW BUPIIICHHS
BHYTPIITHbO-0COOUCTICHOTO KOH(PITIKTY.

[Tonsarts npo koHbiKT B opranizaiii. [lonepemkeHHs Ta 1moa0JaHHS 2
koHuTIKTIB B opranizaiii. Kondumaiktu y chepi ynpasninus. Konduikru
B JisiIbHOCTI KepiBHUKA. KOH(IIKTH 1 BIaja B oprasizaiii.

CyTHIiCTh Ta OCOONMBOCTI ympaBiiHHSA KOH(pIiKTamu. TexHiKu Ta 2
TEXHOJIOTIl ympaBiiHHS KOH(pmikTamu B oprasizamii. Mertonu
ynpaBiiHHA ~KoHpumikTtamu. Po3p’s3anHs koH(mikTiB. Kynbrypa
yHOpaBIiHHS
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TeMaTHYHMH IUIAH NPAKTUYHUX 3AHATH

Ha3zBa Tremu KinbkicTh
rOJAMH
Henbl | IcTOpUKO-METONOMOTIYHI OCHOBU KOH(IIIKTOJIOTII. 2
TeopeTnuHi OCHOBM BUHUKHEHHS Ta PO3BUTKY KOH(IIKTIB 2
Kongmiktu B oprasizariii: moHITTA, Kiacudikailisi, CyTHICTb, 1
CTPYKTypa, IPUYUHHU.
Henb 2 | KoHduikTu B opranizaiiii: HOHSATTS, CYTHICTb, CTPYKTYpa. 1
JletepmiHaHTH KOHGIIKTY MEAUITMHY Ta CYCIIILCTBA. 2
Jlikap 1 mami€eHT: AB1 CTOPOHU OJIHOTO KOH(DIIIKTYIO 2
llenb 3 | Po3B’s13aHHs KOH(DIIIKTY MK MAIlIEHTOM Ta JIiKapeM. 2
VYnpapiiHHS KOH(IIKTaMU:CTpaTerii Ta TAKTUKU BUPIIICHHS 2
KOH(ITIKTY
[Ipodinaktuka KOH(MIIKTHUX CHUTyallli TMpU  HaJaHHI 1
METUIHUX MTOCITYT.
Henb 4 | Ilpodinaktnka KOH(PIIKTHUX CHUTyallii TpH  HAJAHHI 1
METUIHUX MTOCITYT.
Kynbrypa ynpapmiHHs Ta 11 cycniuibHa pojb. OCHOBHI 2
OPUHIMIH CIIYKO0BOT'O €TUKETY.
ITincyMKOBHIA KOHTPOJIb 2
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TeMu camocTiiiHUX POOIT 1JIS CTY/IEHTIB
Ne - . KinbkiTh
Temu camocTiiiHUX POOIT
n/n TOAUH
1. | Ilo3uTuBHI 1 HeraTUBHI QYHKIIT KOH(IIKTIB y CYCHUIBCTBI. 4
2. | O6’exTUBHI Ta CyO’€KTUBHI €JIEMEHTU CTPYKTYPH KOH(ITIKTY. 4
3. | CmiBBimHOmIeHHS a3 1 eTamB KOHQMIIKTY 3aJIeKHO Bij 4
MO>KJIMBOCTI HOTO pO3B’sI3aHHS.
4. | XapakTepUCTUKH OCHOBHUX MOJIeJIeil MOBEAIHKA OCOOMCTOCTI B 4
KOH(JTIKTI.
5. |Ilpouec miarHocTuku KoHGikTy. Kaptorpadiunmii anami3 4
KOH(ITIKTY.
6. | Bunu nisuibHOCTI MO yIIpaBIIiHHIO KOH(IIKTaMHU. 4
7. | nsxu nonepemkeHHsT KOH(DIIKTIB. 4
8. | Texnomorii perymtoBaHHs KOH(IIKTIB. MeTronu ymnpaBiIiHHS 4

KOH(pIIKTaMHu.




9. | Texnounorii epeKTUBHOTO CMIUIKYBaHHS 1 pallilOHAIbHOI MOBEIHKU 4
B KOH(JIIKTI.

10. | XapaKTepuCTHUKU THUMOBOTO CyO’€KTUBHOTO 3MICTYy KOH(IIIKTHOT 4
CUTYyaIlii B MEIUITUHI.

11. | Konduixktn B cycninabcTBl. ComianbHi KOH(IIKTH Ta OCHOBHI 4
LUIAXHU iX pO3B’sI3aHHS.

12. | Ilonsartsa opranizauiiHoro koHGumikTy. [IpuunHu Ta ymoBH, IO 4
BUKJIMKAIOTh KOH(PIJIIKTH B METUYHIM OpraHizarii.

13. | Dxepena KOH(QITIKTIB, CIOPUYMHEHUX HEJOCKOHAIUM 4
BUPOOHUIITBOM 1 HEMIPaBUJIBHUM KEPIBHULITBOM.

14. | Haciigku koH(MIIKTIB JIJIs OpraHi3aiiii. 4

15. | Ilocepeanuiipka AisUIbHICTD Y BUPIIIEHH] KOH(IIIKTIB B MEIUIIMHI 4
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KOMIIETEHTHOCTI TA PE3YJIbTATH HABYAHHS, dopmyBanHIO

SIKHUX CIIpUAE I[I/ICLII/IHJ'IiHa.

3rigHo 3 Bumoramu CTaHAapTy BUILOI OCBITH TUCIUIUTIHA 3a0e3meuye Ha0yTTs

CTyaACHTaMM1 KOMﬂeTeHTHOCTefI, a caMc€:

3arajipbHi:

- 31aTHICTh 10 aOCTPAKTHOTO MUCJICHHSI, aHAJI3y Ta CUHTE3Y.

- 31aTHICTH JI0 TIOIIYKY, 0OpOOJIeHHS Ta aHaI13y 1HPOpMAaIlii 3 pI3HUX HKEPEIL.

- 31aTHICTh BYUTHCS 1 OBOJIO/IIBATH Cy4aCHUMU 3HAHHSIMHU.
- 31aTHICTh IPUIMATU OOTPYHTOBAH1 PIIIICHHS.

- 31aTHICTh T€HEPYBAaTH HOBI 171€1 (KPEaTUBHICTB).

- HaBuuku Mik0COOMCTICHOT B3aEMOTII.

- 31aTHICTh MPAIIOBATH K B KOMaH/1, TaK 1 aBTOHOMHO.

- 31aTHICTh OYTH KPUTHYHUM 1 CAMOKPUTHYHUM.

- 31aTHICTH AISITH HA OCHOBI €TUYHHUX MIpPKyBaHb (MOTHBIB).
- 31aTHICTH AISTH COILIAIBHO BiMTOBIATHHO Ta CB1IOMO.

CneuiajbHi:

- 3IaTHICTH 10 PO3YMIHHS IPUPOJIU MTOBEIIHKH, JISIIBHOCTI Ta BUMHKIB.

- 3maTHICTP 110 OCOOWCTICHOTO Ta TpPOo(decitHOro CcaMOBIOCKOHAJICHHS,

HaBYaHHA Ta CaAaMOPO3BUTKY.




- 3paTHICTh mpuiMaTH (axoBi PIMIEHHS y CKJIAJHUX 1 HemepeadadyBaHHX
yMOBax, aJanTyBaTUCS J0 HOBUX CUTYaIlli mpodeciiHOi TIsITbHOCTI.

- 37aTHICTh OI[IHIOBAaTH MeX1 BiacHOT (axoBoi KOMIIETEHTHOCTI Ta
MiBUILYBaTH podeciiiHy KBamidikarlio.

- 31aTHICTh AOTpUMYBaTUCA Y (axoBii AISILHOCTI HOPM MPOQEeCIHHOI eTHKHU
Ta KEPYBATHUCS 3arajbHOIIOACHKUMU [IIHHOCTSIMHU.

- 3paTHICTh cnMpaTUcs Ha 0a30Bi1 YSBJIEHHS MPO OCHOBHI 3aKOHOMIPHOCTI 1
Cy4YacHi HaInpsMH KOHMIIIKTOJIOTIT Ta OCHOBHI MOHSTTS TICUXO0JIOT1T KOH(IIKTY.

- 3MaTHICTH 31ACHIOBATH YIIPABIIHHS COLIATLHUMU MPOLECAMU, Y TOMY YHCII1
I perynatoBaHHs KOH(QIIKTIB, HA OCHOBI aHaJITUYHOTO PO3PAXYHKY, IIAHOMIPHOTO
BITMBY Ha YYaCHUKIB COLIATbHUX 3B S3KIB 1 B3a€EMOJI.

- 31aTHICTH aHANI3yBaTH JKEpela HayKOBO-TIICHXOJOTIYHOI 1H(opmaii,
CKJIaJIaTU TEMATUYHUW OIJISI HOBITHIX BITUM3HAHMX Ta 3apyODKHUX HampsMiB

MICUXOJIOTIYHUX JOCHIKEHb KOH(IIKTIB

Ilepenik HaykoBo-megaroriyHux (meaaroriyHuMx) MNpPamiBHUKIB, SAKi
3a0e3meuyBaTUMYTh IPOBeAEHHS HABYAJIBHOI TUCIMILTiHM:

1. binydyak Anxena CremnaHiBHA — JOIEHT KadeapH ColiaabHOT MEIUIIMHU Ta
oprasizailii OXOpoHH 370pOB’sl.

2. Yopuenbka JKanerra AHaTOMI1BHA — JOLIEHT KadeIpH colianbHOT MEAUIIMHA

Ta OpraHizailii OXOPOHH 37I0POB’sl.

3aBinyBau kadeapu

COIIAJLHOI MEIUIIMHHU TAa

oprasizauii 0OXOpOHH 310POB’si

K.M€J1.H., TOLEeHT I.B.HaBuyk



