KopoTknii onuc HaBYaJIbHOI JUCHUILTIHU (AHOTAILis)
JJISl KATAJIOTY BUOIPKOBHUX HABYAJIBLHUX JUCHMILTIH

KOH®IIKT-MEHE/KMEHT Y MEJAWYHIN OPTAHI3AIILIL

CrneniajbHicTh 222 MeannuHa

QOcBiTHill piBeHb Marictp

Tepmin HaBuaHHA (Kype) | S, 6 Kype

DopMa HABYAHHSH Jenna

Kadgenpa CouiaJbHOI MeIUIIMHY TA OPraHi3aiii 0OXOpoHHU
310POB’sl

KopoTtkuii 3MicT AMCHMIIIHA: METOIO BUBYEHHS JUCLMIUIIHU €: PO3IJISHYTH
CyYyaCHHUM CTaH Ta PO3BUTOK KOH(IIKTOJIOTII SK HAyKH, MOTJIMOUTH 1 3aKpINUTH
TEOPETUYH1 3HAHHS, OJCpXKaHl Ha JIEKUisAX, (POPMYyBaHHS W PO3BUTOK y CTYJICHTIB
HABUYOK Ta YMiHb BHUPIIICHHS KOHKPETHHUX 3aBAAaHb 3 TOMEPEHKEHHS Ta YIPaBIiHHS
KOH(JIIKTaMU B MEUYHIN OpraHi3anii.

OcHOBHUII mepesik TeM HABYAJIBHUX 3aHATH (JICKIIM, NPaKTUYHUX,
CEMIHAPCHKHX):
TeMaTHUYHHUH NJIAH JeKII

Ha3zBa Temu

Ictopisi cranoBneHHs koHgmikrosorii. CydacHi Teopili KoHIikTy. CTaHOBIEHHS
KOH(DIIKTOJIOT1], SIK HAYKH B YKpaiHi Ta 1l pO3BUTOK Ha Cy4aCHOMY €Tarll.

XapakTepucTuKa KOHQPIIIKTY SIK COLIaIbHO-TICUXO0JIOTTYHOTO (heHoMeny. [ToHATTS mpo
KOH(DIKT. Ilpuumnu Ta ¢yHKuii KoHQMKTY. CTPYKTYpHI €1€MEHTH KOHQIIKTY.
Junamika koHduikty. Knacudikaiiss KoHQIIKTIB.

[loHATTS TpO  BHYTPIIIHBO-OCOOMCTICHUM  KOHGIIKT Buam  BHYTpILIHBO-
0coOuCTICHOTO KOH(MIiKTYy. DOpMHU MpPOSIBY Ta CHOCOOM BUPILIEHHS BHYTPIIIHBO-
0COOHUCTICHOTO KOH(IIIKTY.

[TonsitTss mpo koH(iKT B opranizaiii. [lonepemkenns Ta momomanHs KOHOIIKTIB B
opranizamii. Kondumixtu y cdepi ynpasninua. KoHdaikTa B QiSIbHOCTI KEpiBHUKA.
KonduixTu 1 B1ama B opranizartii.

CyTHicTh Ta OCOONMBOCTI ympaBiiHHA KOH(pikTamMu. TexHIKM Ta TEXHOJOTI]
yOpaBIiHHS KOHQUIIKTaMU B oprasizamii. MeTtonu ynpaBiiHHS KOH(IIIKTaMu.
Po3B’s13anHs koH(iKTIB. KynbTypa ynpaBiiHHsS

Bcboro rogun

TeMaTHYHUM IJIaH NMPAKTUIHUX 3AHATH

No Ha3zBa Temu

Hennl [cTOpHUKO-METOA0IOTTUHI OCHOBH KOH(DJIIKTOJIOTT].

TeopeTrdHi OCHOBM BUHUKHEHHS Ta PO3BUTKY KOH(DIIIKTIB

Kondaiktu B opranizanii: mnoHsATTS, Kiacudikallisi, CyTHICTb, CTPYKTYpa,




IIPUYUHU.

Jlensn 2

Kondaiktu B opranizaiiii: HOHATTS, CYyTHICTb, CTPYKTYpa.

JlerepMiHaHTH KOH(IIKTY METMIIMHU Ta CyCIJIbCTBA.

Jlikap 1 marieHT: ABi CTOPOHHU OJTHOTO KOH(IIKTYIO

Jlenn 3

Po3B’s13aHHs KOHMIIIKTY MK MAIlIEHTOM Ta JIIKapeM.

VYnpaBniHHsA KOHQIIKTaMU:CTpaTerii Ta TAKTUKUA BUPIIICHHS KOHQIIKTY

ITpodinakTruka KOHOIIKTHAX CUTYaIlll IPY HAaJIaHHI MEAUIHUX TOCIIYT.

Jlens 4

[TpodinakTuka KOHOIIKTHUX CUTYAIlll MPY HaJIaHH1 MEAUIHUX TTOCIIYT.

KynsTypa ympaBmiaas Ta 1 cycmiyibHa posib. OCHOBHI MPUHITUATIN
CIIy’KOOBOT'O €THKETY.

[1icymMKOBHIA KOHTPOJIb

Bcboro rogun

Temu caMoCTIifHIX POOIT NJIA CTYJAEHTIB

Ne - .
Temu camocTiiiHUX poOIT
n/n
1. | Ilo3uTHBHI 1 HETaTUBHI (PYHKIIi KOH(JIIKTIB Yy CYCHIJIbCTBI.
2. | OG’exTUBHI Ta Cy0’ €KTHBHI €J1€MEHTH CTPYKTYPH KOH(IIIKTY.
3. | CmiBBimHomieHHs (a3 1 eramiB KOH(IIIKTY 3aJ€XKHO BiJf MOXKIHMBOCTI HOTO
pO3B’sI3aHHS.
4. | XapaKTepUCTUKH OCHOBHHMX MO/IeJIel TMTOBEIIHKA OCOOMCTOCTI B KOH(IIIKTI.
5. | IIpouec aiarHoctuku koHGIikTy. KapTorpadgiuynuii aHami3 KOHQIIKTY.
6. | Buau qisibHOCTI MO YNPaBIiHHIO KOH(QIIKTaMH.
7. | Insxu nonepemxkeHHs: KOHQIIKTIB.
8. | Texnomnorii perymoBanHs KOHQUIIKTIB. MeToau ynpaBiaiHHS KOHMIIKTaMH.
9. | Texnonorii eQpeKTUBHOTO CHIJKYBaHHS 1 paIliOHAIBHOI TOBENIHKH B
KOH(ITIKTI.
10. | XapakTepUCTUKH THUIOBOIO Cy0’€KTHMBHOI'O 3MICTy KOH(JIIKTHOI cuTyalii B
METUITIHI.
11. | Kondaiktu B cycnuabcTBi. CouianbHi KOH(JIIKTH Ta OCHOBHI HUISIXH IX
pO3B’sI3aHHS.
12. | IlonsTTs opranizamiiHoro kKoHGIikTy. [IpuurHu Ta YMOBH, 110 BUKJIUKAIOTh
KOH(IIKTH B MEAUYHIN OpraHi3arii.
13. | JIxepena KOH(QIIKTIB, CHPUYMHEHUX HEJOCKOHAJIUM BHUPOOHMIITBOM 1




HENPAaBUJILHUM KEPIBHUIITBOM.

14. | Hachiaku KOHQIIKTIB 7151 OpTraHi3aiii.

15. | [locepenuuiipka AisUTbHICTD y BUPIICHH]I KOH(IIKTIB B MEIUIIUH]

Bcboro roaun

Ilepenik koMneTeHTHOCTEI, 3100y TTS sIKMX Oy/Je 3a0e3MeuyyBaTH HABYAJIbHA
JTUCIHHUILIIHA:
3rigHo 3 Bumoramu CTaHAapTy BHILOI OCBITH JUCIUILIIHA 3a0e3meyye HaOyTTs

CTyZIEHTaMH KOMIIETEHTHOCTEH, a CaMe:

3araJjbHi:

- 30aTHICTB A0 aOCTPAKTHOTO MUCIJICHHS, aHaJI3y Ta CUHTE3Y.

- 31aTHICTH 10 TIONIYKY, OOpOOJICHHS Ta aHali3y 1H(pOpMaIllii 3 pi3HUX JHKEPEIL.

- 30aTHICTh BUUTHUCS 1 OBOJIO/IIBATH CYYaCHUMHU 3HAHHSIMHU.

- 31aTHICTh IpUIMAaTH OOIPYHTOBAHI PIIICHHS.

- 31aTHICTH TEHEPYBATH HOBI 171€1 (KPEaTUBHICTB).

- HaBuuku M1»KOCOOMCTICHOT B3aEMO/II].

- 31aTHICTH TIPAIIOBATH K B KOMaH/I1, TaK 1 aBBTOHOMHO.

- 31aTHICTH OYTH KPUTUYHUM 1 CAMOKPUTHUHUM.

- 30aTHICTH AISITH HA OCHOBI €TUYHUX MIPKYBaHb (MOTHUBIB).

- 31aTHICTH AISATH COLIAJIBHO BIAIIOBIAAIILHO Ta CBIAOMO.

CuneuiaJjbHi:

- 30aTHICTh A0 PO3YMIHHS IPUPOIH MOBEIIHKH, TISJIBHOCTI Ta BUMHKIB.

- 3maTHICTL 110 OCOOWCTICHOTO Ta TpPOo(deciiiHOro CcaMOBIOCKOHAJICHHS,
HaBYAHHS T4 CAMOPO3BUTKY.

- 3nmatHicTh mpuiiMatu (GaxoBi PIMICHHS y CKIAAHUX 1 HemependadyBaHUX
YMOBaX, aJIaliTyBaTHCS 10 HOBUX CUTYalliil MpodeciiiHOl AisNIbHOCTI.

- 37aTHICTH OIIHIOBAaTH MeX1 BiacHOi (axoBoi KOMIETEHTHOCTI Ta
MiIBUIIYBaTH TIpodeciitHy kBamidikarriro.

- 3IaTHICTh JAOTPUMYBATUCS Yy (PaxoBii AISUIBHOCTI HOPM MPOQECIiHOT €TUKH
Ta KEPYBATHUCS 3araJIbHOIIOICBKUMHU LIIHHOCTSIMH.

- 3maTHICTh cnMpaTHCs Ha 0a30Bl1 YSBICHHSA MPO OCHOBHI 3aKOHOMIPHOCTI 1

Cy4YacHi HanpsMH KOHMIIKTOJIOTIT Ta OCHOBHI MOHSTTS TICUXOJIOT1T KOHQIIIKTY.




- 3MaTHICTH 31ACHIOBATH YIIPABIIHHA COLIaJIbHIUMH IPOLECAMH, Y TOMY YHCI1
W peryiatoBaHHs KOH(IIIKTIB, HA OCHOBI aHaJITUYHOI'O PO3PAXyHKY, IJIAHOMIPHOTO
BIUIMBY HAa YYACHUKIB COIIAIbHUX 3B’SI3K1B 1 B3a€EMO/IIN.

- 31aTHICTH aHANI3yBaTH JDKEpesia HAayKOBO-TICHUXOJIOTIYHOI 1H(opMalii,
CKJIaJIaTU TEMATUYHUN OTIJISJI HOBITHIX BITUM3HSHMX Ta 3apyODKHHMX HampsMiB

MICUXOJIOTTYHUX TOCIHIKEHb KOH(IIKTIB

Ilepenik HaykoBo-megaroriyHux (megaroriyHMx) MNPANiBHUKIB, SAKi
3a0e3MmeuyBaTUMYTh MPOBeAeHHS HABYAJILHOI TUCIIUIIIHU:
1. Binyuyak Anxena CtenaHiBHA — JAOICHT KadeapH COMiaabHOT METUIIUHHA Ta

oprasi3ailii OXOpOHHU 310POB’S.

3aBigyBau kadeapu couiajabHOI MeIUIMHA TA
Oprasi3auii 0OXOpOHH 310POB’s
K.M€/.H., 101I. Irop HABUYK



